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W Onze toegevoegde waarde

individu gemeente

identiteit

/ drijf.veer
/ overtuiging

/ com pete;ties
/ gedrag

missie zijn

/ strat;gie

/ doelen, sturing \ moeten
/ systemen, processen \ kunnen
/ cultuur \ doen

willen
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,@ Gemeente
Emmen

Uitdaging: naar INK
fase 3

Aanpak: trainen en
ontwikkeling

75 leidinggevenden,
Keuzestations op maat

Resultaat:
cultuurverandering en
organisatie-
ontwikkeling

Uitdaging: klaar
stomen voor
reorganisatie

Aanpak: Mobiliteit en
loopbaanontwikkeling
750 mensen
(self)assessments,
coaching, workshops

Resultaat: iedereen
klaar voor de start!

Uitdaging: PWNnext:
meer ondernemen,
samenwerken,
innoveren i.c.m. HNW

Aanpak: MD-traject
leidinggevenden,
opleiden verander-
ambassadeurs &
teamontwikkeling,
diverse opleidings-
modules

Resultaat: samen-
werking al verbeterd

gemeente Dalfsen ‘\\

_

Vopak

emeente M
"~ Veldhoven

J

ko

GEMEENTE
HILLEGOM

gt

GEMEENTE

Gi(ze en Rpen
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P Toegevoegde waarde:
senior trainers

&\

) ”;\*

TaIentontikkeIing

Teamokkeling

Groepsreizen Large scale conferenties Competentieontwikkeling
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Waarom Rijnconsult?

_ Verbinding maken tussen individu en organisatie
(visie van gemeente en ontwikkelingen in de nabije toekomst)

Veel kennis van & ervaring met de lokale overheid
en haar omgeving: als trainer, als adviseur, als interimmanager

Senior trainers, minimaal 10 jaar ervaring,
25 jaar trainings- en opleidingservaring als bureau
Uitgebreid netwerk van gespecialiseerde bureaus en ZZP-ers

Klantwaardering

8,5
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Leervisie: ervaringsleren

=i G

10% | 20% 70%0
Formeel Leren van Leren van de praktijk
leren elkaar
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Intrinsieke
motivatie als start

3

Ik leer &
ben succesvol

Ik doe...

Ik kan...

Ik begrijp...
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Leervisie
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Copmsightea Maternal

multipliers

HOW THE BEST LEADERS
MAKE EVERYONE SMARTER

R .

o
. £4. > .
¢ Y. A

LIZ WISEMAN | wiTh GREG MCKEOWN

FOREWORD BY STEPHEN R. COVEY
Copryeighted Mxierixl



W Plan van aanpak:

Leren in 3 fases, reismetafoor

: o7, <7,
s by \ Q ”;
} %
} ) t;
A

Bepalend voor Juiste balans Mate van borging
slagen traject. tussen uvitdagend meten en
Contractering. en veilig. bijsturen volgens
Draagt bij aan 10-20-70 principe. Kirkpatrick.

draagvlak
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Strakke organisatie achter
de schermen

Organisatie Kickoff | 3600- B 2 Kickout \| 360
“reisbeurs” /| meting, { | meting / meting / “rednie” emdmetmg
Leidinggevenden e e
(Ldg) dag Specials \ Specials Specials
Groepsreizen | Groepsreizen \ Groepsreizen
Afdeling/ Team/Ldg Theorie, e-learning Theorie, e-learning ) [minder) Workshops
Workshops \ Workshops Intervisie/buddy
Intervisie/buddy i Intervisie/buddy ) Int & Ext leerdagen
Int & Ext leerdagen [ Int & Ext leerdagen / Reflectie tijdens overleg
Reflectie tijdens overleg | Reflectie tijdens overleg
Intensieve / Gedeeltelijk begeleiding Rijnconsult, / Minder begeleiding tijdens werk door Rijnconsult
begeleiding Rijnconsult | Gedeeltelijk begeleiding {ambassadeurs) | Meer begeleiding tijdens werk door
Functiegroep/Keten Conferentie 1 :_~: Conferentie 2 ) Conferentie 3
Individuen | Talent- . Maandelijkse Reflectie, .
assessmenad Reuspian Portfolio bijhouden Tussenstations
Ambassadeurs | “Trainde .|  Meekijken met | “Train de g . ) 7ol | “Train de
trainer” | Rijnconsult trainer™ Meedoen met Rijnconsult / Zelf doen trainer® Zelf doen
College van B&W ; \
g Ontwikkel- 2 dagen maatwerk
behoefte en |
Raadsleden aanpak 2 dagen maatwerk
bepalen J
e el ' programma. Tussene\.raluatn\ 1x per Kwartaal voortgangsoverle, Tussenevaluatie: 1x per Kwartaal voortgangsoverle Ve i
e organisatie /Maandelljksuonrtgangmverleg i pe rtgang g 2 pe rtgang 8 Eind evaluatie
FASE

voorbereiding i evaluatie

TIJD Jan 2015 Jan 2016 Jan 2017

Max 4 uur inzet per Voldoende spreiding van Organisatie is klaar voor
medewerker per week belasting op de organisatie 1-1-18
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rijnconsult Le e rp I a n .

reisaanbod per doelgroep

Kickoff (“Reisbeurs”) en Kickout (“Reunie”)

Organisatie (incl. College en
Raad)

Leidinggevenden
Afdeling/Team
Functiegroep/Keten
Individuen
Ambassadeurs

College

Raadsleden

WWW.RIJNCONSULT.NL

Multiplier dag

Groepsreis special
Groepsreizen (maatwerk)
Conferenties (large scale)
Tussenstations

Train de trainer programma

Maatwerk

Maatwerk



Gemeenten & Rijnconsult

Ruim 30 jaar ervaring in gemeenten

Advies, mensontwikkeling en interimmanagement

30% Van onze klanten /f omzet

Meer dan 100 gemeenten zijn onze klant

Groot, middelgroot en klein

Aanbevelingsscore 8,5

Gunningsratio 84%

Langdurige klantrelaties

Cooperatie met KokxDeVoogd, Telengy, Rieken & Oomen, APE

VVVVYVVYVYYYVY

1 Hilversum Grurry »
& Nijmegen

LEERDA.F!-I gemeente Tilburg
hd D

\ & ——
*Qﬂf 's-Hertogenbosch Gemeente Vianen

old eﬁﬁlﬁlal Oog voor talent gemeente S ; Pijnacker-Nootdorp
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Hizgronder zijn per competentie de scores per respondentengroep weergegeven. De

respondentengroepen zijn :

ZELF z
INTERN OPDRACHTGEVER
COLLEGA
LEIDINGGEVENDE
Initiatief
z . 3.0
In staat zijn om zaken te initiéren, uit zichzelf IN 3.3
doelmatig actie kunnen ondernemen. co 3.2
LE 3.2
Flexibiliteit
Kan door te wissalen van gedragsstijl z [ ] 3.4
doelgericht en effectief optredan onder IN 3.2
verschillende 2n veranderendes CO 3.4
omstandigheden. LE 3.2
Organisatie sensitiviteit
. i z . 2.2
In staat zijn om de invloed en gavalgen van ™ 33
eigen beslissingen of activiteiten te co 3IS
onderkennen op andere organisatie-onderdealen. e 3IS
Klantoriéntatie
z . 3.2
In staat zijn om zich in te leven in en t= IN 3.5
reageren op de behoeften van een klant. co 3.7
LE 3.6

360 feedback/Talentassessment:

1.3 Grafische weergave van de indicator

Persconlijke gerichtheid

Initiater
Beslulvaardigheld
Flexibillelt
SrasshesEndghel
Ambite

Zetstandighaid
Doorzettingsvamogen
Resulaaigenichineld
Lecrbaraithaid

Inzet

NaumEaLrghek
Organisatiegerichtheid
organizate serstvitet
Klanbonentate
¥waltefsgerichineld
Ondememarscnap
Beinvioedend wermogen
Cwariulgingskracht
AZrEiren van grospsn
Aansturen van iIndividuen
Coachen van megdewariars

Organisatievermogen

Plannen en onganisaren

Voorgangscontis

——————————

_-"'I
e —




Samenwerking en organisatie

Opdrachtgever

Gemeentesecretaris +
P&O beleidsmedewerker

groep

Opdrachtnemer

Codrdinator vanuit Rijnconsult

Trainers/begeleiders

Rijnconsult/ partners

Gemeente Rijnconsult
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Resultaten meten als toets
voor borging!

Meten van effect op resultaten: 0-1-2-3-
meting (jaarlijks) onder klanten en leiding

Evalueren van gedragsverandering door
leidinggevende elk kwartaal

Toetsen van het geleerde voor- en na de
workshops

Tevredenheidsmeting deelnemers na
elke workshop
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